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Inhalte des Moduls

• Rollenmodell und -beschreibungen

• Vertragswerke

• Aufgabenmodell und Aufgabenbeschreibungen

• Grundlagen und Instrumente

• Impulsreferat Nutzer

Immobilienmanagement VBS

Rollenübergreifende Grundausbildung 2025
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Rollenmodell und -beschreibungen
Rollenmodell

Immobilienmanagement VBS
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Rollenmodell und -beschreibungen
Ausbildungsvideo Rollen

Ausbildungen Immobilienmanagement VBS:
Immo-Portal Ausbildung: Anmeldung, Lernvideos, Unterlagen (admin.ch)

Immobilienmanagement VBS
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https://www.ar.admin.ch/de/immo-portal#Ausbildung
https://www.ar.admin.ch/de/immo-portal#Ausbildung
https://www.ar.admin.ch/de/immo-portal#Ausbildung
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Rollenmodell und -beschreibungen
Ausbildungsvideo Gremien

Ausbildungen Immobilienmanagement VBS:
Immo-Portal Ausbildung: Anmeldung, Lernvideos, Unterlagen (admin.ch)

Immobilienmanagement VBS
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https://www.ar.admin.ch/de/immo-portal#Ausbildung
https://www.ar.admin.ch/de/immo-portal#Ausbildung
https://www.ar.admin.ch/de/immo-portal#Ausbildung
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Aufgabenmodell

Immobilienmanagement VBS
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Rahmenmietvereinbarung und

Mietvereinbarung jährlich 

MI

BE
Rahmen-SLA

Spezifische SLA

Immobilienrelevante Betreiberleistung (IBL)

NU

EV

Immobilienmanagement VBS
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Service Level Agreement

Immobilienrelevante Betreiberleistungen 

IBL 

EV

MI

NU

BE
Rahmen-SLA

Spezifische SLA

Immobilienrelevante Betreiberleistung (IBL)

Immobilienmanagement VBS
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Delegierte immobilienrelevante 

Betreiberleistungen DIBL 

MI

NU

BE
Rahmen-SLA

Spezifische SLA

Immobilienrelevante Betreiberleistung (IBL)

EV
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Nicht immobilienrelevante 

Betreiberleistungen NIBL

BE
Rahmen-SLA

Spezifische SLA

Immobilienrelevante Betreiberleistung (IBL)

EV

MI

NU

Immobilienmanagement VBS
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Aufgabenmodell

Immobilienmanagement VBS

Rollenübergreifende Grundausbildung 2025



12

+ Mieterbedarf

+ IH-Bedarf

Bedarfsvoranmeldung und 

Bedarfsformulierung

Immobilienmanagement VBS
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Nutzer

Bedarfsvoranmeldung > 3 Mio

• Grobe Aussagen

• für frühzeitige Aufnahme in die

Investitionsplanung

Bedarfsformulierung

• Konkreter Bedarf

• für Konkretisierung

Investitionsplanung 

• für Projektbeauftragung

Instandhaltungsbedarf
Instandhaltungsbedarf

Mieter

Mieterbedarf
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Planung und Realisierung Vorhaben
Vorausschreitende Betriebsprojektorganisation

Immobilienmanagement VBS

Rollenübergreifende Grundausbildung 2025

Lösungsstrategie, 

Grobabklärung 

baulicher Bedarf, 

Erhaltung 

Grobkosten-

schätzung

Bedarfsformulierung

Lead Alle SIP SIP/BM BM BM

Übernahme von Mietern, Nutzern, Betreibern, EV-Team - Betriebsprojektorganisation (Nutzer und Betriebsprojektleiter)
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Rollenmodell und -beschreibungen
Projektorganisationen

Betreiber

Nutzer

Mieter
Eigentümer-

vertreter

Projektteam Beauftragte

Betriebsprojekt-

organisation 

(BPO)

Behörden 

(am Standort)

Fachstellen

ar / VBS / Bund

Spezialisten /

Experten

Projektaufsicht

Projektorganisation Typ I 

< 10 Mio. CHF

Projektorganisation Typ II 

> 10 Mio. CHF

Projektteam Bauherr

Immobilienmanagement VBS
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Nutzung & Betrieb

Bereitstellung

Verwertung

NIBL IBL und NIBL

Vermietung an 

und Übergabe zur Nutzung an

und Beauftragung des

Übergabe an EV

EV

• Strategisches

Facilitymanagement

• Kaufmännische

Gebäudemanagement

NU

EVEV

EV

NU

BE

BE

NU

BE

MI

Mieterteilräumung

BEMI
BE

Immobilienmanagement VBS
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IBL

BE
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Interessenwahrung

Eingangspforte: interessenwahrung.immobilien@ar.admin.ch

Immobilienmanagement VBS
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Interessenwahrung
Beispiel Tankanlage Rotkreuz

Immobilienmanagement VBS
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Grundlagen und Instrumente 

Immobilienmanagement VBS
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IMPULSREFERAT NUTZER

Immobilienmanagement VBS
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Fazit Modul 2

• Das Immobilienmanagement VBS 

basiert auf einem Mietermodell mit 

sechs verschiedenen Rollen.

• Jede Rolle hat klar definierte 

Aufgaben, Kompetenzen und 

Verantwortungen.

• Das Aufgabenmodell enthält die 

Aufgaben entlang des 

Lebenswegs einer Immobilie.

Immobilienmanagement VBS
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